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A Moisés Pinto de Carvalho & Filhos Lda. tem como foco principal satisfazer as 

necessidades e expectativas dos clientes, cumprindo os requisitos estabelecidos por estes, 

a regulamentação e legislação aplicáveis, bem como os requisitos das normas NP EN ISO 

9001 e NP EN ISO 14001. 

Através do seu Sistema Integrado de Gestão da Qualidade e Ambiente, revisto 

periodicamente, compromete-se a: 

 Ter como objetivo estratégico a melhoria contínua em todas as atividades, 

procedendo a análises e verificações periódicas de forma a identificar, monitorizar e 

controlar o seu desempenho ao nível da qualidade e dos aspetos ambientais significativos. 

Manter o compromisso de cumprimento dos requisitos legais dirigidos e aplicáveis 

ao tipo de indústria em que opera, de forma adequada à natureza, à escala e aos impactes 

ambientais ocasionados pela sua atividade. 

Promover continuamente a consciencialização ambiental, junto de funcionários e 

parceiros, num compromisso de redução e prevenção da poluição, através de ações de 

sensibilização e formação sobre as suas obrigações, bem como garantindo a existência de 

recursos e meios para uma correta atuação ambiental. 

Prevenir a ocorrência de acidentes ou danos ambientais, e mantem um estado de 

pronta e eficaz resposta operacional face a situações de emergência. 

Assegurar uma boa comunicação e envolvimento de todas a partes interessadas. 

 

A SOUTO conta com o envolvimento e motivação de todos, que são fundamentais para 

serem atingidos os objetivos e assegurar a eficácia da implementação do SGQA! 

 

Felgueiras, junho de 2023 

 

 

A Gerência, 

 

________________________ 


